Anexa la HCD nr. 89/2020
Procedura de verificare si monitorizare a calitatii activitatii de evaluare

Art. 1. - Obiectul activit:itii de monitorizare

In conformitate cu prevederile art. 5 alin. (1) lit. d) si f) din Ordonanta
Guvernului nr. 24/2011 privind unele masuri in domeniul evaluarii bunurilor,
aprobata cu modificari prin Legea nr. 99/2013, cu modificarile ulterioare
(denumita in continuare ”OG nr. 24/2011), verificarea activitatii de evaluare
desfasurate de evaluatorii autorizati, membri ai Asociatiei Nationale a
Evaluatorilor Autorizati din Roméania, denumitd in continuare ANEVAR, se
efectueaza asupra:

(@) politicilor si procedurilor implementate de evaluatorii autorizati
pentru a asigura respectarea regulilor si principiilor deontologice care guverneaza
activitatea evaluatorilor autorizati prevazute in Codul de etica al profesiei de
evaluator autorizat, aprobat prin Hotararea Conferintei nationale nr. 1/2012
(denumit in continuare ”Codul de etica al profesiei”);

(b) politicilor si procedurilor aplicate de evaluatorii autorizati pentru a
asigura respectareca cerintelor Standardelor de evaluare obligatorii pentru
desfasurarea activitatii de evaluare, aprobate prin Hotararea Conferintei
Nationale (denumite in continuare ’Standardele de Evaluare”™).

Art. 2. — Definitii
In intelesul prezentei proceduri, termenii si expresiile de mai jos au
urmatorul inteles:

1. Departamentul de Verificare si Monitorizare, denumit in continuare
DVM — compartimentul de specialitate din cadrul ANEVAR alcatuit din personal
salariat si aflat sub coordonarea Comisiei de verificare si monitorizare, denumita
in continuare CVM, care efectueaza inspectiile de verificare a activitatii de
evaluare desfasurate de evaluatorii autorizati, precum si verificarile de rapoarte
de evaluare solicitate de catre autoritati publice;

2. Verificarea §i monitorizarea activitatii de evaluare reprezinta
sistemul independent operational de acte si proceduri efectuate de CVM prin
DVM si cu sprijinul celorlalte organe competente din cadrul ANEVAR, in baza
unor inspectii planificate si a rapoartelor anuale de activitate ale evaluatorilor
autorizati, avand ca obiect controlul si verificarea modului in care acestia aplica
standardele de evaluare obligatorii si se conformeazd regulilor si principiilor
deontologice in activitatea de evaluare pe care o desfasoara, evaluarea activitatii
profesionale a membrilor ANEVAR prin acordarea unor calificative, stabilirea
unor masuri pentru remedierea neconformitatilor constatate, atunci cand este
cazul, precum si supravegherea punerii in aplicare a madsurilor dispuse, in
conditiile legii.



3. Raportul de activitate anual al evaluatorilor autorizati — document
obligatoriu emis de fiecare membru al ANEVAR, evaluator autorizat, care
cuprinde numarul si tipurile de lucrari de evaluare realizate si veniturile realizate
din activitatea de evaluare in anul pentru care se face raportarea si care se depune
la DVM;

4. Calificativ — sistem de notare ce exprima, prin indicatii A, B, C sau
D, rezultatele evaluarii modalitatii de desfasurare a activitatii unui evaluator
autorizat supus verificarii in cadrul sistemului de asigurare a calitatii, in baza
constatarilor rezultate la inspectia de verificare si a proportiei de realizare a
obiectivelor verificate stabilite in conditiile prezentei proceduri;

5. Mdasura corectiva — masura de remediere a neconformitatilor
constatate in cadrul verificarii efectuate asupra unui evaluator autorizat inclus in
programul trimestrial de inspectie, dispusd de Consiliul Director in baza
propunerii CVM, avand rolul de a preveni aparitia unor neconformitati cu
Standardele de Evaluare sau cu prevederile Codului de etica al profesiei;

6. Masura corectiva profesionala — masura corectivad constand in
stabilirea obligatiei de a absolvi cursuri de pregatire profesionald, suplimentare
fata de programul anual de pregatire continud minima obligatorie a evaluatorilor
autorizati, persoane fizice;

7. Nota de inspectie — documentul Tntocmit de inspectorul sau echipa
de inspectori desemnati cu efectuarea inspectiei asupra unui evaluator autorizat
inclus in programul trimestrial de inspectie, care cuprinde constatarile referitoare
la existenta sau inexistenta unor neconformitati cu Standardele de Evaluare sau
cu prevederile Codului de etica al profesiei in cadrul activitdfii de evaluare
verificate;

8. Referatul de verificare — documentul intocmit de CVM 1n baza notei
de inspectie, care cuprinde propunerile adresate Consiliului director referitoare la
calificativul evaluatorului, masurile corective aplicabile si termenele aferente,
precum si masuri de recomandare, daca este cazul.

Art. 3. — Subiectii activitatii de monitorizare

(1) Toti evaluatorii autorizati membri ai ANEVAR, persoane fizice si
persoane juridice, sunt subiectii unui sistem de monitorizare a calitatii activitatii
de evaluare, care este organizat potrivit prevederilor prezentei proceduri si care
este implementat de catre CVM prin DVM.

(2) In cadrul programelor anuale de monitorizare sunt inclusi numai
evaluatorii autorizati, membri ai ANEVAR, persoane fizice si persoane juridice
active, care au desfasurat activitifi de evaluare materializate prin emiterea de
rapoarte de evaluare destinate uzului unor terte parti.

Art. 4. — Inspectorii de verificare si de monitorizare
(1) DVM isi desfasoara activitatea sub coordonarea CVM si efectueaza
inspectiile de verificare pentru asigurarea calitdfii activitatii de evaluare



desfasurata de evaluatorii autorizati prin inspectori care au calitatea de salariati ai
ANEVAR, selectati potrivit urmatoarelor criterii:

a) sa aiba pregatire profesionala si experientd relevantd in domeniul
evaluarii;

b) sa aiba pregatire specifica cu privire la efectuarea de inspectii de calitate;

C) sa nu le fie afectata independenta si sa nu se afle in conflict de interese
cu evaluatorul autorizat inspectat;

d) se bucura de autoritate profesionala si probitate morala.

(2) Inspectorii care efectueaza verificari de asigurare a calitatii, cu
ocazia primirii delegatiei de inspectie, declard daca se afla sau nu in una dintre
situatiile de conflict de interese prevazute de Codul de etica al profesiei, in raport
cu evaluatorul autorizat la care urmeaza sa efectueze inspectia calitafii.
Evaluatorului autorizat la care urmeaza sa se efectueze inspectia i se va comunica
numele inspectorilor ce vor veni in inspectie. Acesta poate solicita inlocuirea
unora dintre inspectori in baza unor argumente justificate ce vor fi prezentate
CVM in maximum 48 de ore de la comunicarea datei la care va avea loc inspectia.

(3) Inspectorii sunt membri ai ANEVAR deveniti inactivi in urma
dobandirii calitatii de salariati ai ANEVAR.

(4) Membrii CVM au dreptul de a avea acces la dosarele de inspectie, la
foile de lucru si la alte documente relevante, aferente verificarilor efectuate de
inspectori.

(5) DVM efectucaza si activitatea de verificare a rapoartelor de evaluare
primite ca urmare a solicitarilor autoritatilor publice, prezentand opinia rezultata
presedintelui ANEVAR.

(6) Inspectorii, in calitate de persoane imputernicite sa exercite in
numele ANEVAR verificarea calitatii activitatii desfasurate de membrii sai in
cadrul exercitarii profesiei de evaluator autorizat, trebuie sa actioneze cu
respectarea strictd a normelor si a prezentei proceduri, precum si a prevederilor
Codului de etica al profesiei.

Art. 5. — Etapele procesului de verificare si monitorizare
Procedura de verificare si monitorizare in vederea asigurdrii calitatii
activitatii de evaluare presupune parcurgerea urmatoarelor etape:

a)  raportarea activitdtii anuale de catre evaluatorii autorizati,
membri activi ai ANEVAR cu drept de exercitare a profesiei;

b)  planificarea activitatii de inspectie;

C) efectuarea inspectiei si verificarea calitdtii activitatii de
evaluare de catre DVM, finalizata prin intocmirea notei de inspectie;

d) analiza de catre CVM a notelor de inspectie intocmite de
DVM si intocmirea referatelor de verificare;

e)  aprobarea de catre Consiliul Director a calificativului acordat
evaluatorului autorizat verificat, precum §i a masurilor corective si a
recomandarilor propuse de CVM;



f) monitorizarea de ciatre CVM a implementarii de catre
evaluatorul autorizat a masurilor dispuse de Consiliul director.

Art. 6. — Obligatia de raportare

(1) Toti evaluatorii autorizati, membri activi ai ANEVAR , respectiv
membrii titulari, membrii acreditati si membrii corporativi, nscrisi in Tabloul
ANEVAR, au obligatia de a raporta anual la DVM informatii referitoare la
activitatea de evaluare, sub forma si la termenele prevazute de prezenta
procedura.

(2) Membrii titulari activi, inscrisi in Tabloul ANEVAR in anul
calendaristic curent, au obligatia de a transmite anual un raport de activitate
corespunzator anului de referinta, astfel:

a) membrii titulari care nu au desfasurat activitate de evaluare a bunurilor,
nu au elaborat sau nu au participat la elaborarea unor rapoarte de evaluare trimit
o declaratie conform modelului prezentat in Anexa 1;

b) membrii titulari care au desfasurat activitate de evaluare a bunurilor
exclusiv ca angajati sau colaboratori, conform modelului prezentat in Anexa 2;

¢) membrii titulari care au desfasurat activitate de evaluare in nume propriu
sau Tn nume propriu si in regim de colaborator (subcontractor), sau in alte forme,
conform modelului prezentat Tn Anexa 3.

(3) Membrii corporativi inscrisi in Tabloul ANEVAR, 1n anul calendaristic
curent, au obligatia de a transmite raportul de activitate corespunzator anului
calendaristic de referinta, conform modelului prezentat in Anexa 4.

(4) Modelele rapoartelor sunt disponibile pe site-ul www.anevar.ro si se
completeaza online. Dupd completarea formularului corespunzator, evaluatorul
autorizat va primi automat prin email, la adresa comunicata in formular, un mesaj
automat de confirmare, continand un link catre raportul in format .pdf, completat
de acesta. Acest document va fi tiparit si pastrat de catre evaluatorul autorizat
pentru referinte ulterioare, cu semnaturd si parafa in cazul membrilor titulari,
respectiv cu semndtura reprezentantului legal si stampila persoanei juridice, in
cazul membrilor corporativi. Raportul de activitate anual, la care este anexata lista
de lucrari corespunzatoare, se va pastra, in forma mentionatd, Tmpreund cu
rapoartele de activitate din anii precedenti, pana la inspectia efectuata de
inspectori din cadrul DVM.

(5) In cursul inspectiei pentru verificarea calititii serviciilor de evaluare,
echipa de inspectori va compara informatiile din rapoartele pastrate in forma
letrica si listele de lucrari anexate cu informatiile declarate in rapoartele on-line.
Prezentarea si concordanta datelor vor fi corespunzdtor notate in fisa cu
obiectivele inspectiei.

(6) Toate rapoartele anuale de activitate de la ultima monitorizare si pana
la inspectia programata de catre DVM, vor fi pastrate si prezentate la inspectie de
catre fiecare membru ANEVAR, pentru monitorizarea activitatii de evaluare a
anilor precedenti, dar nu mai mult de 5 ani anteriori.



(7) Nerespectarea obligatiilor de raportare prevazute la alin. (2)-(4)
conduce la neeliberarea insemnelor (parafelor) de catre ANEVAR.

Art. 7. — Intocmirea programului de inspectie trimestrial

(1) La inceputul fiecarui an calendaristicc DVM intocmeste proiectul
programului global de inspectii care ulterior se defalca in proiectele programelor
trimestriale de inspectie ce se aproba de citre CVM si se transmit spre informare
Consiliului Director.

(2) Programul trimestrial de inspectie cuprinde:

- lista evaluatorilor autorizati a caror activitate urmeaza a fi verificata

pentru asigurarea calitaii,

- perioada supusa verificaril,

- numele inspectorilor care urmeaza sa efectueze verificarea.

(3)  Invederea planificarii activitatii de inspectie conform alin. (1), DVM
1a in considerare situatia evaluatorilor autorizati membri ai ANEVAR, persoane
fizice s1 persoane juridice active, inscrise in Tabloul ANEVAR in sectiunile
membrii titulari, membrii acreditati si membrii corporativi.

(4) In vederea exercitdrii atributiilor stabilite conform prezentului
Regulament, Departamentul Evidentd Membri din cadrul ANEVAR denumit in
continuare "DEM” furnizeaza, la cererea DVM, orice informatii din evidentele
sale referitoare la situatia evaluatorilor autorizati, persoane fizice si persoane
juridice, Tnscrise la Tnceputul anului in Tabloul ANEVAR.

(5) Planificarea inspectiilor se realizeaza prin doua metode: metoda
ordinard avand ca instrument criteriul general de planificare si o metoda
extraordinara, la sesizarea CVM de citre presedintele ANEVAR.

(6)  Criteriul general in planificarea inspectiilor este cel conform caruia
fiecare membru al ANEVAR cu drept de exercitare a profesiei este verificat,
direct sau indirect, prin membrul corporativ al carui angajat/colaborator exclusiv
este, pentru calitatea activitatii de evaluare desfasurate, o data la cinci ani.

(7)  Prin exceptic de la prevederile alin. (6) in functie de rezultatele
inspectiilor anterioare pentru asigurarea calitatii, in conditiile stabilite prin
prezenta procedurda, Consiliul director poate sd dispuna efectuarea verificarii
calitatii de evaluare la intervale mai mici de cinci ani.

(8) Metoda extraordinara presupune Sesizarea CVM de catre
presedintele ANEVAR ori de céte ori acesta are motive temeinice sa solicite o
verificare a activitatii unui membru, fie in cazul primirii unor sesizari din exterior,
fie in cazul unor informatii din mass media, fie ori de cate ori detine informatii
nefavorabile despre activitatea de evaluare desfasuratd de membrii asociatiei.

(9)  In cadrul criteriului general de planificare a inspectiilor vor fi inclusi
sl membrii corporativi care se retrag din proprie initiativa dar revin ulterior si
solicita reinscrierea Tn Tabloul ANEVAR. Tn aceste cazuri, Departamentul de
evidenti a membrilor va verifica dacd societdtile respective au acelasi



administrator unic sau aceeasi denumire sau date de identificare (CUI, numar de
inmatriculare la Oficiul Registrului Comertului) si va semnala DVM aceasta
situatie, pentru programarea inspectiei de monitorizare a activitatii de evaluare
dupa un an de la data revenirii.

Art. 8 — Perioada de activitate supusa verificarii si monitorizarii

(1) Este supusa activitatii de monitorizare perioada formata din 5 ani
calendaristici precedenti anului in care are loc monitorizarea, cu exceptia
evaluatorilor autorizati care au fost supusi monitorizarii la o datd mai recenta.

(2) In cazul in care monitorizarea precedentd a avut loc la o datd mai
recentd, perioada de monitorizare va fi redusa de la 5 ani la perioada cuprinsa
intre data monitorizarii precedente si data monitorizarii curente.

(3) Evaluatorii care au obtinut calificativul B sau C pot cere dupa cel
putin 1 an calendaristic de la primirea acestui calificativ, sa fie reverificati, contra
cost.

Art. 9. — Stabilirea datei inspectiei

(1) DVM comunica in scris evaluatorilor autorizati, membrii titulari,
acreditati sau corporativi, care sunt inclusi in programul de inspectie trimestrial,
cu cel putin 15 zile inainte de data propusa pentru inspectie perioada pentru care
urmeazd a se efectua verificarea pentru asigurarea calitatii de evaluare, data
propusda pentru inspectie, precum si numele inspectorilor care vor efectua
inspectia.

(2) In termen de 48 de ore de la data primirii notificirii de inspectie,
membrii ANEVAR prevazuti la alin. (1) transmit DVM confirmarea privind data
inspectiel sau solicitarea reprogramarii inspectiei intr-un termen de cel mult doua
luni de la data propusa pentru inspectie de DVM.

(3) Documentele de planificare a inspectiilor se intocmesc si se pastreaza in
condifii care garanteazd respectarea confidentialitatii obiectivelor

Inspectiei.

Art. 10. — Durata inspectiei

(1) De regula, inspectia se efectueaza pe parcursul unei singure
zile lucratoare.

(2) Durata verificarii poate sa fie si mai mare, in functie de tipul
inspectiei, volumul activitatii evaluatorului autorizat inspectat, precum si orice
alti factori care pot influenta aria de cuprindere a inspectiei, in conditiile stabilite
in prezenta procedura.

Art. 11 Locul desfasurarii inspectiei
1) Inspectiile directe pentru verificarea calitatii activitatii de
evaluare a membrilor corporativi se vor desfasura la sediul social sau la sediul
comercial central.



2 Inspectiile directe pentru verificarea calitatii activitatii de
evaluare a membrilor corporativi cu puncte de lucru si 1n alte localitati din afara
sediului social, sau sediului comercial, se vor desfasura la sediul social sau sediul
comercial central si vor viza activitatea de evaluare desfasurata in toate punctele
de lucru ale societatii.

(3) Inspectiile directe pentru verificarea calitatii activitatii de
evaluare a membrilor titulari se vor desfasura la adresa birourilor acestora.
4) La solicitarea oricareia dintre parti si cu acordul celeilalte,

locul de desfasurare a inspectiei directe poate fi si sediul ANEVAR/Filialei de
care apartine cel inspectat sau orice alt loc agreat de comun acord.

(5) Inspectiile pentru verificarea calitatii activitatii de evaluare se
pot desfasura si la distantd, la propunerea oricareia dintre parti si cu acordul
celeilalte, prin mijloace de comunicare la distanta: in format mail sau n format
video.

Art. 12. - Obiectivele inspectiei

(1) Verificarea calitatii activitatii de evaluare se realizeaza, in
principal, prin stabilirea de catre inspectorul desemnat a modului de indeplinire a
obiectivelor inspectiei de cétre evaluatorul autorizat inclus in programul de
inspectie trimestrial.

(2) Principalele obiective ale inspectiei calitatii activitagii de
evaluare sunt urmatoarele:

a) cunoasterea ariei de cuprindere a activitatii de evaluare, pe
baza examinarii continutului contractelor / comenzilor de prestari servicii;

b)  verificarea conformitatii activitatii de evaluare desfasurata in
perioada de referintd cu datele mentionate in raportul anual de activitate;

c)  indeplinirea obligatiilor referitoare la pregatirea continua a
evaluatorilor autorizati, respectiv modul de executare a madsurilor corective
profesionale stabilite pentru evaluatorii monitorizati care au obtinut rezultate
nesatisfacatoare la inspectiile anterioare;

d)  verificarea sistemului intern implementat de catre evaluatorul
autorizat, persoand fizicd sau persoana juridica, pentru asigurarea calitatii
lucrarilor de evaluare efectuate;

e)  verificarea dosarelor de lucru ale lucrarilor de evaluare
selectate in scopul evaludrii conformitatii acestora cu cerintele Standardelor de
Evaluare si ale Codului de etica al profesiei.

Art. 13. — Aria de cuprindere a inspectiei

(1) Inspectia se efectueaza in totalitate sau prin sondaj in raport de
volumul activitatii de evaluare desfasurata de membriit ANEVAR, precum si de
rezultatele inspectiilor anterioare. In toate cazurile, inspectia trebuie si cuprinda
un numar reprezentativ de dosare de lucru, inclusiv rapoartele de evaluare din
dosarele de lucru analizate, care sa permita formularea unor concluzii temeinice



cu privire la modului de respectare a Standardelor de Evaluare si a Codului de
etica al profesieli.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), in cazul inspectiilor
ulterioare aplicarii unei masuri corective profesionale, primul obiectiv va fi
verificarea indeplinirii masurii corective profesionale, iar daca aceasta nu a fost
indeplinitd, se va mentine automat acelasi calificativ acordat la prima inspectie,
fara a mai proceda la repetarea inspectiei.

Art. 14. — Obligatia de confidentialitate a inspectorilor de verificare si
monitorizare

Potrivit prevederilor Codului de etica al profesiei si fisei postului,
inspectorii DVM au obligatia de a pastra confidentialitatea informatiilor obtinute
in cadrul inspectiilor pentru asigurarea calitatii, atdt a celor referitoare la
activitatea evaluatorului autorizat, cat si a celor referitoare la clientii acestuia.

Art. 15. — Inaplicabilitatea principiului confidentialitatii in raport cu
inspectorul de verificare

(1) Evaluatorii autorizati supusi verificarii calitatii activitatii de evaluare
nu pot sa invoce confidentialitatea informatiilor detinute cu privire la client si la
lucrarile efectuate fata de inspectorul desemnat in cadrul programului trimestrial
de inspectie.

(2) In temeiul prezentei Proceduri, evaluatorii autorizati inclusi in
programul de inspectie au obligatia profesionald de a comunica inspectorului
orice informatii considerate confidentiale in raport cu tertii, in scopul realizarii
controlului efectiv al calitdtii activitatii de evaluare de catre organismul
profesional investit cu autoritate specifica in acest scop.

(3) 1n particular, la solicitarea echipei de inspectori, evaluatorii
autorizati care fac parte din programul de inspectie au obligatia:

a) de a pune la dispozitie toate documentele justificative si de a furniza
toate explicatiile necesare verificarii corectitudinii datelor din raportul anual de
activitate, precum si din dosarele de lucru selectate pentru inspectie;

b)  dea asigura accesul inspectorilor care efectueaza verificarea privind
asigurarea calitdtii la contractele/comenzile de prestari servicii de evaluare astfel
incat sa poata fi identificata sfera misiunii de evaluare, la dosarele de lucru, actele
si documentele pe care le gestioneaza sau le au in pastrare, care intrd sub incidenta
verificarii §i servesc pentru documentarea probelor care sustin concluziile
inspectiet;

C) de a lua act de constatarile inspectiei pentru asigurarea calitatii, prin
semnarea notelor de inspectie si de a comunica in scris CVM, la termenele fixate,
modalitatea de implementare a masurilor corective dispuse Tn urma inspectiei.

(4) Refuzul unui evaluator autorizat de a permite accesul inspectorilor
la documentele de lucru ale misiunilor, in scopul verificarii calitatii activitatii de
evaluare conform programului de inspectie, constituie abatere disciplinara



prevazuta la art. 12 alin. (1) lit. ¢) din Regulamentul ANEVAR. CVM informeaza
presedintele ANEVAR 1n vederea declansdrii procedurii disciplinare prin
autosesizare cu privire la fapta persoanei respective.

Art. 16. - Desfasurarea inspectiilor

(1) Corespunzator planificarilor facute de catre DVM si inaintate spre
aprobare CVM, DVM desemneaza inspectorii.

(2) Inspectorii desemnati primesc misiunile de inspectie si declara, in scris,
dacd se afla in una din situatiile de conflict de interese prevazute de Codul de
Etica al profesiei de evaluator autorizat, in raport cu evaluatorul autorizat la care
urmeaza sa se efectueze monitorizarea si verificarea; necompletarea unei astfel
de declaratii inseamna inexistenta unor situatii de conflict.

(3) La data programata a inspectiei directe pentru monitorizarea si
verificarea calitatii activitatii de evaluare, evaluatorul autorizat monitorizat va
furniza inspectorilor urmatoarele documente:

a) rapoartele de activitate ale ultimilor 5 ani precedenti, sau ale anilor
Tncepand cu anul dobandirii calitatii de evaluator autorizat, sau ale anilor trecuti
de la monitorizarea anterioara,

b) listele lucrarilor efectuate in perioada de referintd, in conformitate cu
informatiile declarate in rapoartele de activitate,

c) copii ale politelor de asigurare profesionald pentru anii perioadei de
referinta si pentru anul in curs,

d) documente ale sistemului intern de calitate (pentru evaluatorii autorizati
care au un sistem de management al calitatii certificat sunt: certificatul emis de
organismul de certificare, manualul calitatii, manualul procedurilor etc., iar
pentru evaluatorii autorizati care nu au un sistem certificat, documente proprii de
tinere a evidentelor si de urmarire a calitatii)

e) dosarele de lucru selectate pentru verificare, avand continutul mentionat
la alin. (6).

(4) Membrii corporativi care au puncte de lucru si in alte localitati decat
cele ale sediului social, vor furniza echipei de inspectori raportul de activitate in
forma analitica pentru fiecare punct de lucru in parte.

(5) Vor fi considerati ca au fost cuprinsi in programul de verificare si
monitorizare doar membrii titulari care isi desfasoara activitatea de evaluare ca
angajat sau colaborator exclusiv al membrilor corporativi care au facut obiectul
inspectiei, respectiv cei mentionati in Nota de inspectie.

(6) Dosarele de lucru ale misiunilor de evaluare au continutul cunoscut din
practica curentd a membrilor ANEVAR, respectiv:

a) contractul/comanda pentru prestari servicii de evaluare,

b) documente pentru identificarea obiectului evaluarii si a dreptului de
proprietate,



c) elemente relevante pentru descrierea bunului evaluat, constatarile la
inspectia bunului evaluat,

d) fotografii ale bunurilor evaluate,

e) corespondenta purtatd cu proprietarul, beneficiarul, utilizatorul sau terti,
referitor la misiunea evaluarii,

f) inregistrari din surse de informatii reale, adecvate si credibile care
asigurd trasabilitatea informatiilor folosite in evaluare (analize de piata, selectarea
comparabilelor, analiza ratelor de actualizare/capitalizare, elemente specifice
bunului evaluat, etc.),

g) investigatii si analize relevante pentru concluzia finala,

h) raportul de evaluare in forma preliminara si in forma finala furnizata
beneficiarului.

(7) Rapoartele de evaluare din dosarele de lucru ce sunt selectate pentru
verificare, de catre inspector, vor fi listate, semnate si parafate/stampilate de catre
evaluatorul autorizat. Verificarea lor este insotitd de stampilarea acestora, cu o
stampila specifica DVM, care atesta trecerea rapoartelor respective printr-un
proces de verificare.

(8) Etapele inspectiilor la distanta in format mail sunt:

a) transmiterea unui email cu anuntarea inspectiei, solicitarea pregatirii
documentelor (rapoarte de activitate, listele de lucrdri aferente, polite de
asigurare, certificate ISO etc.) si a completarii unui chestionar aprobat de CVM,
a carui completare de catre evaluatorul autorizat inspectat are regim de declaratie
pe proprie raspundere, referitor la organizarea activitatii de evaluare si a modului
de asigurare a calitatii serviciilor de evaluare a bunurilor, pe care le-a prestat;

b) comunicarea obligativitatii de transmitere electronicd a acestor
documente la DVM in termen de 10 zile calendaristice de la primirea mesajului
de anuntare a inspectiei;

c) DVM primeste documentele si alege 3 lucrari din listele prezentate,
comunicand aceasta selectie evaluatorului in maxim 5 zile;

d) evaluatorul monitorizat transmite electronic cele 3 rapoarte de
evaluare alese in maxim 24 de ore (raportul de evaluare in varianta finala
transmisa clientului, dosarul de lucru, contractele aferente, etc.);

e) inspectorul desemnat verifica lucrdrile si analizeazd documentele
transmise, intocmind ‘“Nota de inspectie” si "Fisa de obiective”. Acestea sunt
transmise evaluatorului, aldturi de recomandarile inspectorilor, intr-un termen
prestabilit (ex. 3-5 zile);

f) nota de inspectie — documentul intocmit de cdtre inspector sau echipa
de inspectori, cuprinde constatdrile referitoare la existenta unor neconformitati
fata de Standardele de Evaluare sau legislatia specifica sau la conformarea
partiald cu cerintele standardelor;



g) evaluatorul are la dispozitie maximum 24 ore pentru citirea, Insusirea
observatiilor si semnarea notei de inspectie;

h) eventualele nelamuriri pot fi clarificate telefonic sau prin alte mijloace
electronice de comunicare la distanta.

(9) Etapele inspectiilor la distantd in format video sunt similare cu cele de
la inspectiile directe, doar ca discutiile se desfagoara prin mijloace sau platforme
video, iar documentele necesare se transmit intre evaluatorii autorizati si
inspectori prin e-mail.

(10) Obiectivele inspectiei pentru verificarea calitatii activitatii de evaluare
sunt prezentate in Anexa 5 - ,,Obiectivele verificarii calitatii activitatii de
evaluare”, in sectiunea A a acestei fise de obiective fiind cuprinse obiectivele
verificarii sistemului intern de calitate, iar in sectiunea B fiind cuprinse
obiectivele verificarii dosarelor de lucru. Dosarele verificate se identifica atat in
nota de inspectie cat si in fisa cu obiectivele verificarii prin B1, B2, ... Bn.

(11) In sectiunea A gradul de indeplinire a obiectivelor se puncteaza de la
0-5 (0-deloc, 1-in foarte mica masura, 2-in mica masura, 3-satisfacator, 4-in mare
misurd, 5-in foarte mare misurd). In sectiunea B gradul de indeplinire a
obiectivelor se puncteaza de la 0-5 (0-deloc, 1-in foarte mica masura, 2-in mica
masura, 3-satisfacator, 4-in mare masura, 5-in foarte mare masurd) pentru fiecare
dosar de lucru B1, B2, ... Bn selectat prin sondaj pentru verificare si consemnat
in Nota de inspectie.

(12) Obiectivele punctate cu 0, 1 sau 2 puncte sunt considerate
neconformitdti si vor fi mentionate in Nota de inspectie, impreuna cu masurile
corective necesare propuse de catre inspector.

(13) Obiectivele verificarii dosarului de lucru sunt tratate si punctate
individual pentru fiecare dintre dosarele de lucru selectate pentru verificare (B1,
B2.....Bn), in final rezultand un scor calculat ca medie aritmetica a procentajelor
obtinute de fiecare dosar in parte.

(14) Scorul total general se calculeaza Tnsumand punctajul total obtinut
pentru sectiunea A cu cel obtinut pentru sectiunea B si raportarea acestuia la
punctajul total maxim posibil pentru sectiunile A si B.

(15) Evaluatorul autorizat verificat furnizeaza echipei de inspectori, in
afara documentelor de lucru ale misiunilor de evaluare, necesare formularii
raspunsurilor la obiectivele inspectiei calitatii activitatii de evaluator autorizat si
toate explicatiile necesare verificarii corectitudinii datelor din raportul anual de
activitate si din dosarele de lucru selectate pentru inspectie.

(16) In paralel cu Nota de inspectie, in timpul inspectiei de verificare se
noteazd de cdtre inspector/inspectori, obiectivele din fisa cu obiectivele
verificarii, conform constatarilor cu privire la sistemului intern de calitate,
respectiv la dosarele de lucru.

(17) Scorul ,.total general” rezultat din notarea obiectivelor este consemnat
in nota de inspectie, iar neconformitatile (obiectivele care au fost punctate cu 0,1
sau 2) sunt consemnate, inspectorul explicitand Tn ce constau acestea. Totodata,



inspectorul poate consemna recomandari pentru Tmbundtatirea activitatii de
evaluare.

Art. 17. — Nota de inspectie

(1) Constatarile echipei de inspectie desemnata sa efectueze verificarea
calitatii activitatii de evaluare se consemneaza in cadrul notei de inspectie.

(2) Nota de inspectie se intocmeste de echipa de inspectori si se semneaza
atat de inspectorii desemnati, cat si de evaluatorul autorizat inspectat.

(3) Evaluatorul autorizat inspectat are posibilitatea de a consemna in Nota
de inspectie obiectiile sale fata de constatarile inspectorului, Tn sectiunea alocata
acestor eventuale observatii, inaintea semnarii si Inregistrarii notei de inspectie.
Observatiile formulate ulterior nu se iau in considerare.

(4) Refuzul semnarii si inregistrarii Notei de inspectie se considera abaterea
disciplinard prevazuta la art. 12 alin. (1) lit. ¢) din Regulamentul ANEVAR. CVM
informeaza presedintele ANEVAR in vederea declansarii procedurii disciplinare
prin autosesizare cu privire la fapta persoanei respective.

(5) Raspunderea inspectorilor revine numai in legaturd cu elementele
sondajelor, documentele si evidentele supuse inspectiei.

(6) Nota de inspectie se intocmeste in doud exemplare, dintre care unul se
inregistreaza si ramane la evaluatorul autorizat verificat, iar celalalt ramane la
inspectori, care au obligatia sa il inregistreze la registratura generala a ANEVAR.

(7) Nota de inspectie cuprinde, in principal, mentiuni referitoare la
aspectele de neconformitate cu Standardele de Evaluare si cu prevederile Codului
de etica al profesiei constatate in urma inspectiei, precum si motivele care stau la
baza constatarilor inspectorilor. In nota de inspectie si in anexele la aceasta se
indica elementele concrete ale sondajelor efectuate la evaluatorul autorizat
inspectat, documentele si evidentele supuse inspectiei, raspunderea echipei de
inspectie revenind numai in legdtura cu acestea.

(8) Nota de inspectie cuprinde urmatoarele elemente:

a) componenta echipei de inspectie, delegatia in baza careia s-a efectuat
inspectia de asigurare a calitatii, data sau perioada in care s-a efectuat inspectia;
modul de desfasurare a inspectiei (la sediul convenit de comun acord sau la
distantd)

b) datele de identificare ale evaluatorului autorizat verificat;

C) perioada supusa verificarii, lucrarile de evaluare efectuate in perioada
respectiva si identificarea dosarelor de evaluare selectate pentru inspectia de
asigurare a calitatii,

d) date referitoare la modul in care evaluatorul autorizat inspectat si-a
indeplinit obligatiile fatd de ANEVAR privind depunerea si corectitudinea
datelor din raportul anual de activitate, precum si participarea la cursurile de
pregatire profesionald continua;

e) fiecare obiectiv din lista de obiective se va nota cu echivalentul unui

A

punctaj de la ,,0” la “5”, in functie de modul in care evaluatorul autorizat supus



inspectiei a raspuns cerintelor Standardelor de Evaluare si regulamentelor
aplicabile, facandu-se referire la deficientele constatate;
f) concluzii si recomandari pentru corijarea deficientelor constatate;
g) eventualele obiectii si observatii ale evaluatorului autorizat verificat;
h) data si semnaturile membrilor echipei de inspectie si a evaluatorului
autorizat verificat.
(9) Modelul notei de inspectie este prevazut in Anexa nr. 6.

Art. 18. - Calificativul de verificare

(1) In baza constatirilor DVM prezentate in cuprinsul Notei de
inspectie, CVM determind un procentaj cuprins intre 0% si 100%, obtinut prin
raportarea punctajului obtinut de evaluator autorizat verificat la punctajul total
aferent obiectivelor verificate, in conditiile prevazute in prezenta Procedura,
tinand cont de eventualele obiectii si observatii prezentate evaluatorului autorizat
verificat in Nota de inspectie;

(2) Calificativul obtinut de evaluatorul autorizat verificat se determina
in functie de procentajul stabilit potrivit criteriilor prevazute la alin. (1), dupa cum
urmeaza:

a) in cazul n care procentajul stabilit este cuprins ntre 86 — 100%,
evaluatorul obtine Calificativul A,;

b)in cazul Tn care procentajul stabilit este cuprins intre 71 — 85%,
evaluatorul obtine Calificativul B;

c)in cazul n care procentajul stabilit este cuprins intre 51 — 70%,
evaluatorul obtine Calificativul C;

d)in cazul Tn care procentajul stabilit este cuprins intre 0 — 50%,
evaluatorul obtine Calificativul D.

Art. 19. — Masurile corective aplicabile dupa prima inspectie

In cazul in care evaluatorii autorizati au obtinut calificativul B; C sau D, se
vor lua masuri corective astfel:

|. In cazul in care evaluatorul autorizat verificat la prima inspectie a
obtinut CALIFICATIVUL C, se iau urmdtoarele mdsuri corective:

(@) repetarea inspectiei dupa trei ani; si

(b) efectuarea a 8 ore de pregatire profesionald suplimentara de catre
membrii inspectati; in cazul membrilor corporativi, orele de pregatire
profesionald suplimentard in cunatum de 8 ore se vor efectua de catre fiecare
membru titular angajat /administrator sau colaborator exclusiv al membrilor
corporativi care au facut obiectul inspectiei.

Il.  In cazul in care evaluatorul autorizat verificat la prima inspectie a
obtinut CALIFICATIVUL D, se iau urmadtoarele mdsuri corective:

a)  repetarea inspectiei dupa 2 ani; si

b)  efectuarea a 16 ore de pregatire profesionala suplimentara de catre

membrii inspectati; in cazul membrilor corporativi, orele de pregatire



profesionald suplimentara in cuantum de 16 ore se vor efectua de catre fiecare
membru titular angajat/administrator sau colaborator exclusiv al membrilor
corporativi care au facut obiectul inspectiei.

Art. 20. — Referatul de verificare

Calificativul obtinut, procentajul rezultat din notarea obiectivelor,
neconformitatile constatate de catre inspector, masurile corective propuse de
catre inspector, si termenele de implementare a acestora, propuneri de
imbunatatire a activitatii de evaluare desfasurate de evaluatorul respectiv, daca
este cazul, precum si eventualele obiectii ale evaluatorului autorizat inspectat fac
obiectul referatului de verificare pe care CVM il Inainteaza, spre aprobare,
Consiliului Director, la propunerea DVM.

Art. 21. — Acordarea calificativului de verificare si aplicarea masurilor
corective

(1) Tn baza propunerilor CVM din cuprinsul referatului de verificare
intocmit conform art. 20 si a conditiilor prevazute in prezenta Procedura,
Consiliul director acordd prin hotarare calificativele obtinute de evaluatorii
autorizati inspectati de DVM, conform art. 18, dispunand si aplicarea masurilor
corective conform art. 19, atunci cand este cazul.

(2) Calificativele de verificare nu reprezinta un clasament al evaluatorilor
st nu sunt facute publice, fiind utilizate exclusiv pentru imbunatatirea calitatii
serviciilor de evaluare prestate de evaluatorii autorizati.

(3) Masurile corective vor fi implementate de catre evaluatorul autorizat
ntr-o perioada de timp propusa de comun acord cu echipa de inspectori din cadrul
DVM, cu aprobarea Consiliului Director, dar care nu poate fi mai mare de 6 luni
de la data referatului.

(4) La data finalizarii aplicarii masurilor corective stabilite conform art. 19,
evaluatorul care a obtinut calificativ, C sau D transmite CVM modul in care au
fost implementate acestea.

Art. 22. — Scrisoarea de recomandare
In mod suplimentar fatd de cele previzute la art. 21, Consiliul director
poate sa emita scrisori de recomandare catre evaluatorii autorizati inspectati care
au obtinut calificativul B, C sau D referitoare la corectarea procedurilor proprii
de control al calitatii, a modului in care au fost aplicate Standardele de Evaluare
relevante sau la completarea dosarelor de lucru inspectate care s-au dovedit a nu
fi documentate corespunzator, in conditiile prevazute in prezenta procedura.

Art. 23. — Masurile corective aplicabile dupa a doua inspectie
(1) In cazul evaluatorilor autorizati care au obtinut in urma primei
inspectii calificativele C sau D, cu aplicarea corespunzatoare a masurilor



corective prevazute la art. 19, CVM prin DVM monitorizeaza activitatea de
evaluare desfasurata de catre acestia prin efectuarea unor inspectii consecutive.
(2) In functie de calificativul obtinut in urma celei de-a doua inspectii,
masurile corective aplicabile sunt urmatoarele:
|. In cazul in care evaluatorul autorizat care a obtinut la prima inspectie
CALIFICATIVUL C obtine si la a doua inspectie CALIFICATIVUL C, se iau
madsurile corective prevazute la prima inspectie pentru Calificativul D,
respectiv:
(@) repetarea inspectiei dupa doi ani; si
(b) efectuarca a 16 ore de pregatire profesionala suplimentara de catre
membrii inspectati; in cazul membrilor corporativi, orele de pregatire
profesionald suplimentarda se vor efectua de catre membrii titulari care isi
desfasoara activitatea de evaluare ca angajat sau colaborator exclusiv al
membrilor corporativi care au facut obiectul inspectiei.

Il. In cazul in care evaluatorul autorizat care a obtinut la prima
inspectie CALIFICATIVUL D obtine si la a doua inspectie CALIFICATIVUL
D, se iau urmatoarele masuri:

(a) repetarea inspectiei dupa doi ani; si

(b) efectuarea a 16 ore de pregatire profesionala suplimentara de catre

membrii inspectati; in cazul membrilor corporativi, orele de
pregatire profesionala suplimentara se vor efectua de catre membrii
titulari care isi desfasoard activitatea de evaluare ca angajat sau
colaborator exclusiv al membrilor corporativi care au facut obiectul
inspectiet $i

(c) informareca Presedintelui ANEVAR in vedereca declansarii
procedurii disciplinare prin autosesizare.

Art. 24. Raportul anual al Comisieli

(1) In baza constatirilor din notele de inspectie prezentate de echipele
de inspectie, Comisia intocmeste si prezintd Consiliului director un raport anual,
sintetizand rezultatele globale ale sistemului monitorizare, cu agregarea datelor
utilizate astfel incat raportul de activitate sd nu permita identificarea evaluatorilor
autorizati verificati sau a clientilor acestora.

(2) Dupa aprobarea de catre Consiliul director, raportul se publica pe
pagina web a Asociatiel.

Art. 25. — Arhivarea si confidentialitatea documentelor de inspectie

(1) Nota de inspectie si celelalte documente de inspectic se

inregistreaza, se arhiveaza si se pastreaza la ANEVAR timp de sapte ani de la
data efectudrii inspectiei.



(2) Toate documentele de planificare a inspectiilor, precum si cele
rezultate din desfasurarea inspectiilor de verificare se intocmesc si se pastreaza
in conditii care garanteaza respectarea principiului confidentialitatii.

Art. 26. — Anexele nr. 1-6 fac parte integranta din prezenta procedura.



